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RESUMEN

Todas las organizaciones repercuten sobre el medio ambiente y generan un impacto ambiental. Hoy en
dia la sociedad demanda que estas se impliquen en su cuidado y la respuesta la constituyen los Sistemas de
Gestion Ambiental, como una oportunidad para mejorar su comportamiento.

En este trabajo se resume la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental, integrado al Sistema de
Calidad-Inocuidad en Bodegas Vigia y se toma como base la elaboracion de un Plan de Accion Ambiental, en
el que se identifican y evaluan los aspectos e impactos ambientales que se generan del proceso productivo
del Ron Vigia y las medidas de mitigacion necesarias que garanticen una gestién acorde con las politicas y
estrategias ambientales del sector azucarero y del pais.

Para la obtencion de informacién se realizé una revision documental de los procedimientos del area. Se
evaluo la disposicion de los residuos y se tuvo en cuenta su clasificacion, asi como el tipo de tratamiento
empleado en cada caso.
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ABSTRACT

All organizations have an impact on the environment, generating an environmental impact. Nowadays
society demands that these be involved in their care and the response is the Environmental Management
Systems, as an opportunity to improve their behavior.

This paper summarizes the implementation of the Environmental Management System, integrated into the
Quality-Safety System at Bodegas Vigia, based on the preparation of an Environmental Action Plan where
the environmental aspects and impacts generated by the process are identified and evaluated. productive of
the Ron Vigia and the necessary mitigation measures that guarantee a management according to the envi-
ronmental policies and strategies of the sugar sector and the country.

To obtain information, a doco h4;.5umentary review of the procedures of the area was carried out. The
disposal of waste was evaluated taking into account its classification, as well as the type of treatment used in
each case.
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INTRODUCCION

Todas las organizaciones, como consecuencia de su actividad, repercuten sobre el medio am-
biente y generan, en mayor o menor medida, un impacto ambiental. En la actualidad, la sociedad
demanda a las organizaciones que se impliquen en su cuidado y la respuesta a estas exigencias la
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han visto en los Sistemas de Gestion Ambiental, como una oportunidad para mejorar su comporta-
miento (1).

La implantacion de un sistema de gestion ambiental permite a la organizacion identificar aquellos
aspectos ambientales derivados de su actividad que puedan tener un impacto sobre el medio am-
biente y, en consecuencia, establecer las acciones pertinentes para actuar sobre ellos y minimizar
Su impacto.

» Aspecto ambiental: elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion que
puede interactuar con el medio ambiente.

* Impacto ambiental: cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o beneficioso, como re-
sultado total o parcial de los aspectos ambientales.

El Instituto Cubano de las Investigaciones de los Derivados de la Cafa de Azucar (ICIDCA), ha
trazado una Estrategia Ambiental en aras de incluir la dimension ambiental en su gestion empre-
sarial. Es interés de la alta direccion integrar el Sistema de Gestion Ambiental (SGA) al Sistema de
Gestion Calidad-Inocuidad (SGCI), certificado desde el afno 2011, con alcance a la produccion de
ron en Bodegas Vigia.

Es objetivo fundamental de este trabajo la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental en
Bodegas Vigia, segun la NC ISO 14001:2015 (2), tomando como base la elaboracion de un Plan
de Accidon Ambiental en el que se identifican y evaluan los aspectos e impactos ambientales que se
generan del proceso productivo del Ron Vigia y las medidas de mitigacién necesarias, que garanti-
cen una Gestion Ambiental acorde con las politicas y estrategias ambientales del sector azucarero
y del pais.

MATERIALES Y METODOS

Se consultaron documentos como: Guia para la implementacion de la NC-ISO 14001, Metodolo-
gia para la ejecucion de los diagnosticos ambientales en el marco del proceso de obtencion del Re-
conocimiento Ambiental Nacional (RAN) del Centro de Informacion, Gestion y Educacion Ambiental
(CIGEA) (3) y conferencias impartidas por el Grupo de Trabajo Estatal de Bahia de La Habana (4).
Como técnicas de investigacion para recopilar la informacion se emplearon las siguientes:
+ La observacion y revision documental: levantamiento de campo, tomando evidencias graficas
y la revision de la documentacion técnica elaborada por el area.

+ El'método analisis estadistico e historico: técnicas analiticas utilizadas en la determinacion de
los parametros de control evaluados para comprobar la eficiencia de la gestion integrada de
los residuales liquidos.

Se realiz6 una auditoria interna por parte de auditores del ICIDCA, para evaluar la implementa-
cion del sistema.

Identificacion de los aspectos ambientales

Para llevar a cabo la identificacion de los aspectos ambientales se consideraron los elementos
que dependen de la gestion empresarial. El caracter significativo se establecié de acuerdo con cri-
terios ambientales tales como: escala, severidad, duracion del impacto, tipo, tamafio, frecuencia de
su aspecto ambiental asociado.
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Para determinar la magnitud de los impactos ambientales, se realizdé una evaluacion por el mé-
todo cualitativo y se tuvo en cuenta la probabilidad de ocurrencia de estos y su severidad o conse-
cuencia sobre el medio ambiente.

A partir de los valores obtenidos en la evaluacién cualitativa de la magnitud de los impactos am-
bientales, se procedio a su tipificacion; ademas, se realizé una valoracion general de éstos para su
gestion posterior, segun se ilustra en la tabla 1.

Tabla 1. Tipificacion de los aspectos e impactos ambientales

Escala cualitativa | Valor | Tipificacion (+, -) | Valoracion general (aspectos e impactos negativos)
Paro de la actividad para tomar las acciones correcti-
Muy Alto 5 Severo vas inmediatas que requieren de inversion para mitigar
el impacto.
Acciones inmediatas para mitigar y minimizar el impac-
Alto 4 Importante to, se requiere de inversion para la recuperacion de los
aspectos ambientales afectados a largo plazo.
. Acciones preventivas y correctivas para la prevencion
Medio Moderado " _,p . y P P
0 mitigacion del impacto.
Bajo Tolerable Acciones preventivas para la prevencion del impacto.
Muy Bajo Trivial No se requiere accion especifica.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el mes de octubre de 2018, se realiz6 una auditoria interna a todos los procesos que con-
forman el SGCI del ICIDCA 'y se incluy6 la revision del cumplimiento de los requisitos de la horma
de medio ambiente para verificar el estado de la implementacion y su funcionamiento en Bodegas
Vigia. A partir de los resultados de la auditoria, se determinaron oportunidades de mejora para la
ejecucion de acciones necesarias, con vistas a la implementacién del Sistema de Gestion Ambien-
tal, segun la NC 1SO14001:2015.

Partiendo de la informacién recopilada en la Revision Ambiental Inicial (RAI) y con la participacion
de las personas familiarizadas con las actividades, se realiz6 un andlisis de todas las etapas del
proceso productivo del Ron Vigia (figura 1) con la finalidad de identificar los impactos ambientales.
Fue necesario determinar los aspectos ambientales asociados a dichos impactos, con el objetivo de
poder mantener un control sobre estos.

Figura 1. Etapas del proceso productivo del ron Vigia.

Se elaboro un plan de accion ambiental (figura 2), que recoge toda la informacion de la evaluacion
realizada. Este programa esta dirigido a la mejora continua del desempefio ambiental de Bodegas
Vigia y no solo a la solucion de los problemas existentes, constituye una descripcion documentada
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de los medios que la empresa destina a lograr los objetivos y metas ambientales y cada una de las
acciones contempladas en él esta subordinada a las metas ambientales declaradas. También, se
definieron los recursos necesarios para la implementacion, las fechas de cumplimiento y las perso-
nas responsables de cada accidn propuesta.

Clasfficacion

Evaluacion del Evaluacion
fiesgo

Acciones para Mitigar el impacto

Actividades/
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Aspectos
Inpactos reales v
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Indice de
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Figura 2. Plan de accién ambiental.

Se pudo identificar un total de 25 aspectos relacionados con: las emisiones al aire, vertidos al
agua (6), descargas al suelo, el uso de la energia y los residuos; cuya clasificacion resulté entre
moderadas y tolerables. Se definieron un total de 30 acciones que deben ser controladas a través
de los 10 indicadores establecidos, que se analizaran para poder interpretar lo que esta ocurriendo
y tomar decisiones que contribuyan con el mejoramiento del desempefio en Bodegas Vigia y facilitar
la integracién de la gestion ambiental con otros procesos.

Se modificaron los documentos del SGCI para incluir los requisitos de la norma NC-ISO
14001:2015. Entre dichos documentos se encuentran cuatro procedimientos (Higiene del personal,
Preparacion y respuesta ante emergencias y Control de la Produccién y Trazabilidad, Ambiente de
trabajo, acceso, saneamiento, reglas de seguridad y control de plagas) y 3 registros asociados a
dichos procedimientos. Se defini6 el cronograma de capacitaciones para la formacion del personal
en temas medioambientales y en los cambios realizados a la documentacion.

CONCLUSIONES

Los datos recopilados en la etapa de identificacion y evaluacion de los impactos ambientales,
constituyeron una fuente importante para la elaboracion del Plan de Accién Ambiental, que sirvio de
guia para la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental en Bodegas Vigia, segun la NC ISO
14001:2015 y contribuir a su mejor desempefio ambiental.

De los 25 aspectos ambientales identificados y evaluados ninguno resulto significativo y se defi-
nieron un total de 30 acciones que deberan ser controladas a través de los 10 indicadores estable-
cidos.

La integracion de ambos sistemas de gestion se evitd la duplicidad de documentos y permitié
racionalizar el uso de los recursos, mantener politicas y objetivos organizacionales integrados y
mejorar la imagen de la empresa.

Se definid el cronograma de capacitaciones para la formacion del personal en temas medioam-
bientales, toma de conciencia de los directivos y trabajadores y en los cambios realizados a la do-
cumentacion.
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